ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ БИБЛИОТЕКАМИ КОММУНАЛЬНОГО ЗАВЕДЕНИЯ СИМФЕРОПОЛЬСКОГО ГОРОДСКОГО СОВЕТА «ЦЕНТРАЛИЗОВАННАЯ БИБЛИОТЕЧНАЯ СИСТЕМА ДЛЯ ВЗРОСЛЫХ»

 I. ОБЩЕЕ ПОЛОЖЕНИЕ

1.1. Правила пользования библиотеками Коммунального заведения Симферопольского городского совета «Централизованная библиотечная система для взрослых» (далее – ЦБС) разработаны в соответствии с Законом Украины «О библиотеках и библиотечном деле» (с изменениями и дополнениями), «Типовыми правилами пользования библиотеками в Украине», Уставом ЦБС.

II. ПРАВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

2.1. Каждый гражданин Украины, независимо от социального происхождения и имущественного положения, расовой и национальной принадлежности, пола, образования, вероисповедания, места проживания, а также предприятия, учреждения, организации имеют право на библиотечное обслуживание в библиотеках ЦБС.

2.2. Формами библиотечного обслуживания являются: абонемент, читальный зал, межбиблиотечный абонемент (далее – МБА), внутрисистемный обмен (далее ВСО), а также обслуживание вне библиотеки (библиотечный пункт с. Марьино).

2.3. Пользователи библиотек ЦБС имеют право:

получать бесплатно информацию о составе библиотечных фондов, консультативную помощь в поисках источников информации;

получать во временное пользование из фондов библиотек ЦБС единовременно не более 5 документов, сроком на 30 дней. Срок пользования новыми поступлениями, документами повышенного спроса, периодическими изданиями может быть уменьшен до 15 дней;

Редкие и ценные документы, справочные издания, а также издания, полученные по МБА, выдаются для пользования только в читальном зале. Каждая библиотека самостоятельно определяет виды и типы документов, которые должны находиться в фонде читального зала.

Выдача на дом документов из фонда абонемента, пользующихся повышенным спросом, может осуществляться под книжный залог, согласно «Инструкции о применении в библиотеках ЦБС для взрослых книжного залога за особо ценные книги». Каждая библиотека самостоятельно определяет ценные книги, которые выдаются под залог. В случае, если полученные в библиотеке под книжный залог книги вовремя не возвращены в библиотеку и работа по их возврату (в течение года) не дала результатов, залоговые книги оприходуются библиотекой как «книги, полученные взамен утерянных».

В случае отсутствия в библиотечном фонде необходимых документов, пользователь имеет право получить их из других библиотек через МБА или ВСО.

Лица, временно проживающие в зоне обслуживания библиотечного учреждения, имеют право пользоваться только читальным залом или получать книги на дом под книжный залог.

Пользователи библиотек ЦБС имеют право пользоваться другими видами библиотечных услуг, в том числе и на платной основе.

III. ОБЯЗАННОСТИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

3.1. Для записи в библиотеку граждане предъявляют паспорт или документ его заменяющий, знакомятся с правилами пользования библиотекой, подписывают обязательства их выполнять и дают сведения для заполнения читательского формуляра. Основанием для записи в библиотеку детей и подростков до 16 лет является паспорт одного из родителей.

3.2. Пользуясь документами из библиотечного фонда, пользователь должен бережно относиться к ним; при получении документов - проверить наличие повреждений в них и в случае их выявления предупредить об этом библиотекаря, который должен сделать на документе соответствующую пометку. В противном случае ответственность за выявленные в книгах повреждения и дефекты несет пользователь. 

3.3. За каждый документ, полученный в библиотеке, пользователь расписывается в читательском формуляре. Возврат документов подтверждается подписью библиотекаря.

3.4. Пользователь, потерявший или повредивший документ из фонда библиотеки, обязан заменить его аналогичным документом, либо документом, признанным библиотекой равноценным, либо возместить ущерб в размере рыночной стоимости документа. В случае повреждения илиутраты документа, полученного через МБА или ВСО, пользователь, по договоренности с библиотекой – фондодержателем, должен заменить его аналогичным документом или внести кратное денежное возмещение стоимости документа. Размер возмещения определяется библиотекой в зависимости от ценности издания.

3.5. За утерю или порчу документа из фонда библиотеки несовершеннолетним пользователем ответственность несут его родители.

3.6. Пользователь, нарушивший правила пользования библиотекой, может быть лишен права пользования услугами библиотеки на срок, установленный администрацией библиотеки.

IV. ОБЯЗАННОСТИ БИБЛИОТЕК 

 Библиотеки обязаны:

информировать пользователей обо всех видах услуг, предоставляемых библиотекой, в том числе и платных, перечень которых утвержден постановлением Кабинетом Министров Украины № 534 от 5.06.97 г.;

· создавать условия для хранения и использования библиотечного фонда, работы в библиотеке, оказывать консультативную помощь в подборе необходимых документов;

· заботиться о культуре обслуживания пользователей;

· формировать у пользователей потребность в информации, пользовании библиотеками, содействовать повышению культуры чтения;

· содействовать созданию при библиотеках читательских объединений, клубов по интересам;

· систематически осуществлять контроль за своевременным возвратом в библиотеку выданных пользователю документов;

· учитывать читательские запросы при формировании фонда, проведении массовых мероприятий.

